SIA Hipnomammas pakalpojumu un produktu iegades un
lietoSanas visparéjie nosacijumi
Distances ligums
1. Izmantotie termini

1.1. SIA Hipnomammas - Pakalpojuma sniedzéjs vai PreCu pardevéjs, reg.nr.
40203491652 saviem Klientiem pardod produktus un nodroSina attalinatus
pakalpojumus interneta vidé (turpmak teksta: Produkts un Pakalpojums).

1.2. Klients/Pircéjs - fiziska vai juridiska persona, kas veikusi samaksu pilna vai
daléja apméra ar mérki sanemt pakalpojumu vai preci (turpmak teksta “klients”)

1.3. Pakalpojumi: SIA Hipnomammas sniegtie pakalpojumi t.sk., bet ne tikai:
hipnodzemdibu kursi, individualas RTT sesijas, meditaciju ieraksti.

1.4. Preces: legadatie produkti timekla vietnés www.hipnomammas.com vai
www.hipnodzemdibas.Ilv

2. Visparejie noteikumi

2.1. Piekritot Siem noteikumiem un pérkot SIA Hipnomammas pakalpojumus un/vai
preces, Klients apstiprina, ka ir vismaz 18 gadus vecs,un ka visa sniegta informacija
ir patiesa.

2.2.Informacija, ko shiedz SIA Hipnomammas timekla vietnés
www.hipnomammas.com, www.hipnodzemdibas.lv, socialo mediju majas lapas un
kursu programma, ir vispariga informacijas un tiek sniegta labu nodomu vadita.
Neskatoties uz to, ka SIA Hipnomammas ir darijusi visu savos spékos, lai
parliecinatos, ka informacija ir iegita no uzticamiem avotiem, SIA Hipnomammas
neuznemas nekada veida atbildibu par Sis informéacijas patiesumu, uzticamibu,
pieejamibu, iesp&jamo kl|Gdainibu, cik ta ir novecojusi vai aktuala, ka art par
rezultatiem, ko Klients ieguvis no 8is informacijas izmantoSanas. Klienta atbildiba ir
izvértet piedavato informaciju un tas atbilstibu sev un savai situacijai. Klients
apnemas pats izvertét vai vélas palauties uz sniegto informaciju un uznemties visus
ar to sasititos riskus.

2.3. Klientam nav tiesibu nodot savu lietotajvardu un paroli treSajam personam, ka
art kursu izmantoSanai nedrikst izmantot 3. personu lietotajvardu un paroli.

2.4. SIA Hipnomammas patur tiesibas partraukt sadarbibu ar Klientu, ja sniegtas
maldino$as, neprecizas un/vai nepareizas zinas, ir parkapts punkts 2.3. Vai jebkurs
cits 81 liguma punkts, ka arT gadijuma, ja Klients uzvedas neétiski, neatbilstoSi Siem
noteikumiem vai ta uzvediba péc SIA Hipnomammas ieskatiem, var maldinat vai
traucét sadarbibu ar citiem Klientiem vai potencialajiem Klientiem. Sada gadijuma
sadarbiba var tikt partraukta nesniedzot paskaidrojumus un neatmaksajot samaksato
maksu.

2.5. Kursu un RTT sesiju sniegSana notiek attalinati/ online digitala formata (ja vien
nav vienoSanas par klatienes tikSanos). SIA Hipnomammas pienakums ir nosutit
saiti uz online virtualo tikSanos Google Meet vai cita platforma uz Klienta noradito
e-pasta adresi vismaz 12 stundas pirms planotas tikSanas. Klienta pienakums ir
nodrosinat elektroniskas komunikacijas sanemsanu sava noraditaja e-pasta. E-pasta
nesanemsanas gadijuma, Klienta pienakums ir parbaudit visas sava e-pasta mapes
(pieméram, Spam pasta kastiti), ka art informét SIA Hipnomammas, ja saite uz
online virtualo tikSanos kada iemesla dé| nav sanemta.

2.6. Klienta pienakums ir nodroSinat atbilstoSu tehnologiju, lai piek|itu iegadatajiem
Pakalpojumiem.
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2.7. Pieejas tiesibu ilgums ieprieks ierakstitam video kursiem ir 6 ménesi, ja vien nav
noradits cits ilgums pérkot Pakalpojumu.

2.8. SIA Hipnomammas nav arstniecibas iestade un SIA Hipnomammas darbinieki
nav arstniecibas personas un nesniedz mediciniska rakstura palidzibu, ieteikumus,
rekomendacijas, padomus, diagnozes u.tml.

2.9. SIA Hipnomammas sniegtie pakalpojumi nekada zina neaizstaj citas terapijas
vai arstniecibas personas rekomendacijas, ieteikumus u.tml. Klienta atbildiba ir
vérsties péc mediciniskas palidzibas atbilstoa arstniecibas iestadé, kad tas
nepiecieSams.

2.10.Klientam pasSam ir jaizvérte iegltas informacijas atbilstiba sev un savai
situacijai. Pakalpojumu saturs ir veidots ar labiem nodomiem, nemot véra pieejamo
informaciju. Klienta atbildiba ir izvértét sniegto informaciju un lemt par tas
piemérojamibu savai situacijai. SIA Hipnomammas iesaka Klientam rikoties
apdomigi un neuznemas nekadu atbildibu par Klienta rezultatiem vai passajttu (ne
mentalu, ne emocionalu, ne fizisku), izmantojot kadu no piedavatajiem
pakalpojumiem vai precém.

2.11. Klient saprot, ka rezulati netiek garantéti. Citu Klientu atsauksmes nekada
meéra negaranté rezultatus un bdtu jauzskata, ka ta individuala Klienta personiga
pieredze. Klients saprot, ka vina individualie rezultati var atSkirties no ta, ko vins ir
gaidijis vai no atsauksmes lasitajiem.

2.12. SIA Hipnomammas var noradit uz informaciju atrodamu dazados avotos,
pieméram, gramatam, Zurnaliem, 3. Personu majas lapam, zinatniskiem pétijumiem
u.c. SIA Hipnomammas neuznemas nekada veida atbildibu par Siem avotiem un tur
esoSo informaciju. Klienta atbildiba ir pasam izvertét tur esoSo informaciju, tas
atbilstibu sev un savai situacijai.

2.13. SIA Hipnomammas var veidot Whatsup, Facebook u.c. éatu grupas. Sajas
grupas Klienta pienakums ir izturéties ar cienu un izpratni pret paréjiem grupas
dalibniekiem un neizmantot tds savu produktu vai pakalpojumu reklamésanai
nekada veida. Pretéja gadijuma SIA Hipnomammas patur tiesibas izslégt Klientu no
8is Cata grupas, ka art partaukt jebkadu sadarbibu ar Klientu, neatmaksajot Klienta
samaksato maksu un nekompensgjot turpmak nesanemto Pakalpojumu vai
informaciju.

3. Intelektualais Ipasums, Autortiesibas

3.1. Majas lapas dizains, izkartojums, teksts, foto, logo, dokumenti, kursu materials,
prezentacijas, audio ieraksti (turpmak teksta “Materiali’), kas pieejami
www.hipnomammas.com, www.hipnodzemdibas.lv un socialajos kontos ir SIA
Hipnomammas intelektualais 1pasums.

3.2. SIA Hipnomammas dod tiesibas saviem Klientiem apskatit, izmantot,
noklausities un izlasit kursu materialu, meditaciju ierakstus, bet saglaba visas
Tpasuma un autortiesibas uz So materialu.

3.3. Klients nedrikst Materialus, Pakalpojumus un Preces modificét, pavairot, dalities
ar citiem, pardot, izplatit, atdot citiem vai kada veida padarit tos publiski pieejamus
citam personam; nedrikst ierakstit, filmét, fotografét sesiju norisi vai palidzét citam
personam darit kadu no Sim darbibam ne sadarbibas laika, ne tad, kas sadarbiba
jau beigusies.

3.4. Ja jebkada veida tiek parkapts 3.3. Punkts, SIA Hipnomammas nekavéjoties ir
tiesibas izbeigt jebkada veida sadarbibu ar So Klientu, neatmaksajot Klientam
samaksato naudu par iegadato pakalpojumu. SIA Hipnomammas ir tiesigas talak
veérsties pret parkapéju un saukt to pie likuma noteiktas atbildibas.
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4. Samaksas noteikumi

4.1. Cena par Pakalpojumu vai Preci tiek noradita eiro valita (EUR). Samaksa tiek
veikta ar bankas parskaitijumu vai bankas karti (debitkarti vai kredikarti).

4.2. Samaksa par Pakalpojumu un Precém veicama ka priekSapmaksa pilna
apmera, ja vien spéka nav citas vienosanas.

4.3. Dazkart SIA Hipnomammas péc saviem ieskatiem var piedavat Klientam sadalit
kopéjo maksajumu vairakos maksajumos. Sada gadijuma pilna gala maksajuma
summa par pakalpojumu var bdt augstaka neka, ja ta tiktu samaksata viena
maksajuma.

4.4. Dalito maksajumu gadijuma Klientam, neievérojot apmaksas datumu, pieeja
Pakalpojumiem var tikt nekavéjoties partraukta.

4.5. SIA Hipnomammas patur tiesibas izsludinat cenu pazemina$anas akcijas vai
atlaides péc saviem ieskatiem. PreCu un Pakalpojumu cenas var mainities, tacu
Sadas izmainas neietekmé jau noslégtos Ligumiem.

5. Naudas atmaksa, Pakalpojumu atcelSana vai parcelSana

5.1. Klienta atbildiba ir pieslégties sesijam savlaicigi. Par nokavétam vai izlaistam
sesijam nauda netiek atmaksata, un tas nekada veida netiek compensétas. SIA
Hipnomammas nav pienakumu aizstat Klienta nokavéto vai izlaisto nodarbibu vai ka
savadak piegadat Klientam tas saturu.SIA Hipnomammas péc saviem ieskatiem var
piedavat Klientam aizstat nokavéto vai izlaisto nodarbibu ar ieprieks ierakstitu
nodarbibu video formata vai piedavat citu tik§anas laiku.

5.2. RTT sesijas gadijuma, Klientam ir tiesibas parcelt norunato sesiju, par to
bridinot un rakstot uz laura@hipnomammas.com vismaz 72 stundas pirms planota
sesijas sakuma. Pretéja gadijuma SIA Hipnomammas patur tiesibas atteikt mainit
iepriek$ norunato laiku un ieturét pilnu maksu.

5.3. RTT sesijas gadijuma, Klientam ir tiesibas atcelt norunato sesiju, par to
pazinojot uz e-pastu: laura@hipnomammas.com vismaz 72 stundas pirms planotas
sesijas sakuma. Ja pazinojums par atcelSanu ir veikts vismaz 72 stundas pirms
planotas sesijas sakuma, Klientam ir tiesibas sanemt 90% no samaksatas summas.
Ja pazinojums par atcelSanu ir veikts vismaz 48 stundas pirms planotas sesijas
sakuma, Klientam ir tiesibas sanemt 50% no samaksatas summas. Visos paréjos
gadijumos SIA Hipnomammas patur tiesibas paturét samaksato maksu. SIA
Hipnomammas var péc saviem ieskatiem lemt par labu Klientam un atmaksat pilnu
vai daleju summu. Klients iesp&jams kvalificEjas 8T llguma 7. Punktam. 7. Punkta
izpildisanas gadijuma Klientam ir tiesibas sanemt atmaksu 100% apméra (lGdzu
skat. Punktus 7.9-7.11).

5.4. Gadijuma, ja SIA Hipnomammas kada iemesla dé| nespéj nodrosinat Klienta
iegadato pakalpojumu norunataja laika, SIA Hipnomammas péc iespéjas drizak par
to informé Klientu un piedava alternativas. Klientam ir tiesibas atteikties no
piedavatajam alternativam un sanemt atmaksu pilna apmeéra vai proporcionali tai
Pakalpojuma dalai, kas Klientam nav sniegta.

5.5. Ja Klients nav pievienojies sesijai 15 mintsu laika no sesijas sakuma laika, tas
tiks uzskatits ka sesijas atcelSana no Klienta puses. Sada gadijuma SIA
Hipnomammas nav pienakuma atmaksat Klientam naudu vai piedavat citus
risinajumus.



mailto:laura@hipnomammas.com
mailto:laura@hipnomammas.com

6. Preces

6.1. Neskatoties uz to, ka SIA Hipnomammas dara visu iesp&jamo, lai Produktu
krasas tiktu atspogulotas péc iespéjas precizak, SIA Hipnomammas nevar garantét,
ka foto kamera un/vai Klienta ierices ekrans precizi atspogulos Produktu krasas.
Klients saprot, ka Produktu krasas var atSkirties no to attéliem un atsakas no
jebkadam pretenzijam vai iebildumiem, kas ar to saistiti.

6.2. Bezmaksas davanas un balvas, kas ir fiziski produkti, tiek izsttitas bezmaksas
tikai Latvijas robezas.

7. Patéeretaja atteikuma tiesibas

Precu gadijuma:

7.1. Tikai Klientam, kas ir Patéretajs (fiziska persona), ir tiesibas izmantot likuma
noteiktas atteikuma tiesibas, nenoradot iemeslu, vienpusgji atkapties no Liguma
Cetrpadsmit (14) kalendaro dienu laika no fiziskas Preces sanemsanas dienas.

7.2. Patéerétajam, kurS vélas atgriezt nopirktas Preces un atkapties no liguma, ir
pienakums nosutit Pardevéjam aizpilditu ligumu briva forma vai ka veidlapu, kura
batu izklastits Iémums par atteikSanos no Liguma, 7.1.punkta noraditaja termina.
Sanemot Pircéja pazinojumu, Pardevéjs nekavéjoties nosita apstiprinajumu par
pazinojuma sanemsanu.

7.3. Klienta pienakums ir Cetrpadsmit (14) kalendaro dienu laika péc rakstveida
atteikuma nosuatiSanas atdot preci SIA Hipnomammas.

7.4. PreCu atgrieSanas izdevumus sedz Klients.

7.5. Patéerétajam, kurS atgrieza Preces, tiek atmaksata visa par Preci samaksata
nauda ieskaitot maksu par satisanas izdevumiem, ko Klients samaksaja, lai sanemtu
Preci, ja ir izpildits punkts 7.6. Atmaksa tiek veikta 14 dienu laika no dienas, kad SIA
Hipnomammas sanéma atgriezto Preci.

7.6. Atgriezamajai Precei jabat nesabojatai, nezaudéjusai preCu un pakalpojumu
izskatu (nesabojatas etiketes, aizsargpléves, uzlimes u. tml.), ka arT ta nedrikst bat
lietota. Visam atgriezamajam Precém jabat ar autentiskam etiketéem,
aizsargmaisiniem un ar tadiem paSiem piederumiem, ar kadiem tas tika pardotas.
Atgriezamajam Precém jabat kartiga originala iepakojuma tada pasa sastava, kada
Pircéjs to bija iegadajies. Kopa jaatgriez art par Precém sanemtas davanas, ja tadas
tika izsutitas.

7.7. SIA Hipnomammas patur tiesibas izvertét atgriezto Precu kvalitati un
iepakojuma atbilstibu ta originalajam izskatam un atteikt naudas atmaksu par
Precém, kas ir bojatas, atvértas, lietotas, izmainitas vai nav originalaja iepakojuma
un/vai ir bez originalajam etiketém, birkam, uzlimém u.tml.

7.8. Pircéjs (patérétajs) nevar izmantot atteikuma tiesibas Ministru kabineta
noteikumu Nr. 255 “Noteikumi par distances ligumu” 22.punktd noteiktajos
gadijumos, tai skaita, bet ne tikai, ja:

a) Prece tiek izgatavota péc Pircéja noradijumiem vai Prece ir neparprotami
personalizéta (pielagota Pircéja personigajam vajadzibam);

b) legadata prece ir audio ieraksts, pieméram audio meditacijas (personalizétas vai
nepersonalizétas), kursi video formata un Klients ir sanémis pieeju tiem.

Distances Pakalpojumu gadijuma

7.9. Pircéjam - Patéerétajam ir tiesibas izmantot likuma noteiktas atteikuma tiesibas,
un 14 kalendaro dienu laika no pilnas apmaksas vai pirma maksajuma briza
atteikties no pakalpojuma tikai gadijumos, kad pakalpojuma piegade ne pilna, ne
dal€éja apjoma Saja perioda vél nav tikusi uzsakta.



7.10. Pircéjs - Patéretajs piekrit un apliecina, ka tas atsakas no savam atteikuma
tiesibam tiklidz Pakalpojuma piegade ir uzsakta. Pakalpojuma piegade uzskatama
par uzsaktu tiklidz Klientam ir nosutita saite uz online/attalinatu sesiju uz Klienta
noradito e-pastu vai ir ievakta informacija no Klienta, kas nepiecieSama
personalizéta meditacijas audio ieraksta izveidei, vai Klients rakstiski vai mutiski
sniedzis informaciju, kas nepiecieSama RTT sesijas norisei.

7.11. Paterétajam, kurs vélas atkapties no liguma, un Pakalpojuma piegade nav
uzsakta saskana ar punktu 7.10, ir pienakums nosutit Pardevéjam aizpilditu Iigumu
briva forma vai pievienota veidlapa, kura batu izklastits Iemums par atteik§anos no
Liguma, 7.9. punkta noraditaja termina. Sanemot Klienta pazinojumu, SIA
Hipnomammas nekavéjoties nosuta apstiprindjumu par pazinojuma sanemsanu.
Tada gadijuma samaksata Pakalpojuma maksa tiek atmaksata pilna apmera.

8. Citi

8.1. SIA Hipnomammas patur tiesibas grozit LietoSanas noteikumus jebkura laika,
grozijumi stajas spéka Iidz ar to publicéSanu majas lapa.

8.2. Visi ar e-pasta starpniecibu nosutitie pazinojumi tiek uzskatiti par nodotiem
Klientam 24h péc pazinojuma izsatisanas.

8.3. Klienta e-pasta adrese tiek izmantota visa veida komunikacijai starp Klientu un
SIA Hipnomammas.

8.4. Par jebkuriem jautajumiem saistiba ar Siem noteikumiem, Klients var jebkura
laika rakstit e-pastu uz adresi: laura@hipnomammas.com.

8.5. Tiek uzskatits, ka Klients pienem saistoSos nosacijumus, kad tiek lietota timekla
vietne www.hipnomammas.com, www.hipnodzemdibas.lv, socialo mediju kanali vai
kad tiek iegadats un lietots kads no SIA Hipnomammas piedavatajiem
Pakalpojumiem un/vai Produktiem. Ja kadam Pakalpojumam ir citi saistoSi
nosacijumi, kuriem Klients ir devis savu piekriSanu, tad strida gadijuma prevalé tie.
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